TRUHLARNA

REMESLO & DESIGN

VOP verze 01/2026

Vseobecné obchodni podminky
verze 1/2026

spolecnosti eTruhlarna, s.r.o., se sidlem ArnoStova 2258, 250 82 vaaly IC: 27443566, DIC: CZ 27443566, zapsané
v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 112279 (dale jen ,,Dodavatel*)

L. Zikladni ustanoveni

Témito VsSeobecnymi obchodnimi podminkami (dale jen
,YOP*) jsou upravena vzdjemna prava a povinnosti vyplyvajici
z obchodni ¢innosti Dodavatele se tfetimi osobami (Odbérateli)
spoCivajici v dodavkach Zbozi Dodavatelem Odbératelim na
zakladé Kupnich smluv nebo Smluv o dilo, nejsou-li vzajemna
prava a povinnosti mezi Dodavatelem a Odbérateli v konkrétni
Smlouvée upravena jinak. Pokud neni v téchto VOP stanovena
vyslovna Gprava prav a povinnosti pro Smlouvu o dilo, pouziji
se ostatni ustanoveni téchto VOP na Smlouvu o dilo obdobné
jako na Kupni smlouvu.

IL. Vykladova ustanoveni
»Odbératelem“ se rozumi pravnicka nebo fyzicka osoba,
s niz Dodavatel uzavrel Kupni smlouvu nebo Smlouvu o dilo
a jiz bude na zakladé Kupni smlouvy nebo Smlouvy o dilo
dodavat Zbozi. Odbératelem tak je:

e spotiebitel ve smyslu § 419 Obcanského zakoniku (1.
"Spotrebitelem je kazdy clovék, ktery mimo ramec své
podnikatelské cinnosti nebo mimo ramec samostatného
vykonu svého povolani uzavira smlouvu s podnikatelem nebo
s nim jinak jedna), dale jen ,,Spotiebitel”,

o podnikatel ve smyslu § 420 Obc¢anského zakoniku (tj. "Kdo
samostatné vykonava na vlastni ucet a odpovédnost
vydélecnou  cinnost  zivnostenskym nebo  obdobnym
zpiisobem se zamérem cinit tak soustavné za ucelem dosazeni
zisku, je povazovan se zretelem k této cinnosti za
podnikatele.”), ptitom ve smyslu § 420 odst. 2 Obcanského
zakoniku: ,,Pro ucely ochrany spotrebitele a pro ucely §
1963 Obcanského zakoniku se za podnikatele povazuje také
kazda osoba, ktera uzavira smlouvy souvisejici s viastni
obchodni, vyrobni nebo obdobnou cinnosti ¢i pri
samostatném vykonu svého povolani, popripade osoba, ktera
jedna jménem nebo na ucet podnikatele."), dale jen
,,JPodnikatel
spolecné Spotiebitel a Podnikatel jsou ve VOP oznacovani
jako .,Odbératel”, pficemz pro ucely VOP se za Podnikatele
povazuje kazdy, kdo se vi¢i Dodavateli identifikuje a pravni
ukony ¢ini pod identifikacnim ¢islem osoby.

»Objednavkou® se rozumi navrh Odbératele na uzavieni

Kupni smlouvy nebo Smlouvy o dilo uréeny Dodavateli a

doruceny Dodavateli pisemné, elektronickou postou, faxem

nebo telefonicky.

»Kupni smlouvou“ se rozumi kazda jednotliva kupni

smlouva uzaviend, nikoliv nutn¢ pisemn¢, mezi Dodavatelem

a Odbératelem na zaklad¢ Odbératelem bez vyhrad

akceptované cenové nabidky Dodavatele.

»Smlouvou o dilo“ se rozumi kazda jednotliva Smlouva o dilo

uzaviend, nikoliv nutné pisemné, mezi Dodavatelem a

Odbeératelem na zéklad¢é Odbératelem bez vyhrad akceptované

cenové nabidky Dodavatele.

H>mlouvou“ se rozumi kazda jednotlivd Kupni smlouva nebo

Smlouva o dilo

10.

,,Dilem* se rozumi zhotoveni uréité véci na zakazku a dale
oprava, udrzba ¢i Gprava véci

»ZboZim*“ se rozumi véci urcené jednotlivé nebo co do
mnozstvi a druhu dle specifikace uvedené bud’ piimo ve
Smlouvé, je-li uzavirana pisemné, nebo v cenové nabidce a
vyrobni dokumentaci, neni-li mezi smluvnimi stranami
pisemna Smlouva uzaviena. Zbozim se pro ucely vykladu
smluvnich vztahd a téchto VOP rozumi i Dilo.
,,Provozovnou Dodavatele“ se rozumi sidlo Dodavatele,
neni-li Dodavatelem - vyslovné ve Smlouve, cenové nabidce,
faktute (napt. zalohovd), dodacim listu, skladiStnim listu ¢i
v jiném pisemném sdéleni Dodavatele - uvedeno jinak.
»Dodaci lhiitou”“ se rozumi lhita, ve které je Dodavatel
povinen dodat Odbérateli Zbozi, resp. provést Dilo.

»Cenou* se rozumi cena Dila nebo kupni cena

II1. Uzavirani smluv

. Dodavatel doda Zbozi Odbérateli, resp. provede Dilo, vzdy na

zakladé nikoliv nutné pisemné Smlouvy uzaviené akceptaci

cenové nabidky Dodavatele ze strany Odbératele. Dodavatel

ucini Odbérateli cenovou nabidku na zakladé¢ Objednavky

Odbératele. Objednavka musi byt Dodavateli zaslana

elektronickou postou, faxem, béznou postou nebo preddna

osobné. Objednavka musi obsahovat nasledujici tidaje:

e jméno nebo nazev Odbératele, ICO (identifikaéni ¢islo) a
jeho sidlo, je-li Odbératel Podnikatelem nebo jméno,
piijmeni, bydlisté, pokud je Odbératel Spotiebitelem,

e DIC (dafiové identifikadni ¢&islo), pokud je Odbératel

registrovan jako platce DPH,

specifikace pozadovaného Zbozi

misto uréeni — tj. misto odevzdani/dodani Zbozi

pozadovany termin dodani — Dodaci lhtitu

zpusob dopravy, pfip. oznaceni dopravce, bude-li Zbozi

odesilano na misto urceni stanovené Odbératelem

e zplsob pievzeti Zbozi — tj. alternativné Provozovna
Dodavatele nebo misto urceni stanovené Odbératelem (pfi
odesilani Zbozi Dodavatelem Odbérateli prostiednictvim
dopravce)

o dalsi udaje, které povazuje Odbératel za dulezité,

o funkéni e-mailovou adresu pro ucely vzajemné
komunikace smluvnich stran

e podpis osoby opravnéné objednavat Zbozi.

Dodavatel na zakladé Objednavky Odbératele zasle Odbérateli

e-mailem cenovou nabidku, ktera je svou povahou navrhem na

uzavieni Smlouvy, jiz Odbératel piipadné neprodlene,
nejpozdéji do 3 pracovnich dni, potvrdi/akceptuje, ¢imz je
mezi smluvnimi stranami uzaviena pfislusnda Smlouva.

V piipadech zakazek vétsiho rozsahu, kdy je uzavirana

pisemna Smlouva, zaSle Dodavatel Odbérateli spolu s cenovou

nabidkou rovnéz navrh Smlouvy, ktery Odbératel potvrdi tak,
ze emailem zasle zpét Dodavateli kopii jim podepsaného
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navrhu Smlouvy a nasledné original podepsané Smlouvy posle
postou na adresu sidla Dodavatele.

. Akceptace Odbératele s jakymikoliv zménami, vyhradami ¢i
s upfesnénim je povazovana za novy navrh na uzavieni
Smlouvy a podléha akceptaci ze strany Dodavatele.

. Vyse uvedeny postup nevylucuje uzavieni pisemné Smlouvy
podepsané obéma smluvnimi stranami na téze listin€ pii
osobni schiizce, kterd méa ptfed vySe uvedenym postupem
prednost.

. Pfedmét a rozsah Dila je podrobné popsén ve vyrobni
dokumentaci  vyhotovené Dodavatelem, Odbératelem
odsouhlasené.

IV. Provadéni Dila

.V ptipadé, Ze si Odbératel v pribéhu realizace vyzada zmény
Dila, budou tyto zmény Odbératelem a Dodavatelem
projednany a budou pfedmétem dodatku ke Smlouvé véetné
ujednani o nové Cené a Dodaci 1huté, kdy za takovy dodatek
se povazuje i nova cenova nabidka Dodavatele, Odbératelem
akceptovana. O dobu jednani o zméné¢ Dila se prodluzuje
Dodaci lhiita. Dodavatel neni povinen pokracovat v provadéni
Dila do doby, nez Odbératel odsouhlasi novou Cenu. O tuto
dobu se prodluzuje Dodaci lhtta.

S ohledem na soucasny vyvoj trhu s materidlnimi a jinymi
vstupy nezbytnymi pro realizaci Dila a stim souvisejici
nejistotu co do plnéni terminti dodavek materialti a vstupti pak
Dodavatel Odbératele informuje, ze v prubéhu provadéni Dila
miiZze ze strany dodavateli Dodavatele dojit
k podstatnému opoZdéni dodavek materiali ¢i jinych
vstupi, jejichZ véasné plnéni nemiiZe Dodavatel ovlivnit.
Pokud bude Dodavatelem nejpozdéji do 10 dnti od akceptace
této cenové nabidky Odbératelem u tfeti strany materialni ¢i
jiny vstup pro zhotoveni Dila objednan a tfeti strana sdéli
Dodavateli termin dodani materialniho ¢i jiného vstupu, ktery
bude podle odbornych znalosti Dodavatele vyhovujici pro
fadné provedeni Dila a i pfesto tfeti strana vcas tento
materialni ¢i jiny vstup pro fadné a vcasné plnéni Dila
Dodavatelem nedoda (dale jen ,,zvlastni pripad vyssi moci®),
je Dodavatel povinen informovat Odbératele o tomto
zvlastnim piipadu vy$si moci, a to e-mailem na e-mailovou
adresu Odbératele. Smluvni strany jsou v takovém piipadé
povinny sjednat prodlouzeni terminu dokonceni a predani Dila
a Odbératel neni v takovém pripadé opravnén vuci Dodavateli
uplatiiovat ptipadné sankce za prodleni s terminem dokonceni
Dila ¢i dil¢i ¢asti Dila

. Odbératel se zavazuje umoznit Dodavateli vstup na misto
provadéni Dila, které bude ve stavu zpusobilém k zahajeni
provadéni Dila, a to véetné zajisténého piistupu k elektrické
energii, ptipojkam, vod¢ a kanalizaci. O dobu, po niz nebude
misto provadéni Dila Dodavateli fadn€ zpfistupnéno, se
prodluzuje Dodaci lhtta.

V. Cena, platebni podminky

. Cena uvedena v cenové nabidce je uvedena bez DPH, pokud
neni vyslovné Dodavatelem uvedeno, ze se jedna o Cenu
véetné DPH. V piipadé, Ze se jedna o Smlouvu o dilo, pak
Cena zahrnuje pouze Dodavatelem uvedené prace dle
Dodavatelem vypracované cenové nabidky a vyrobni
dokumentace. Pokud neni uvedeno v cenové nabidce
Dodavatele jinak, je Cena v cenové nabidce Dodavatele
uvedena bez dopravy.
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2. Cena dila je cenou kone¢nou pouze za piedpokladu, Zze v

kterémkoliv meésici provadéni Dila nebude mira inflace
vyjadiena  piirdstkem  primémého  roc¢niho  indexu
spotiebitelskych cen (procentni zména primérmé cenové
hladiny za 12 poslednich mésict proti priméru 12 ptedchozich
mésich) vyssi, jak 1 %. Pro pfipad, Ze v prub&hu realizace Dila
dojde ke shora pfedvidanému, sjednavaji smluvni strany pravo
Dodavatele upravit Cenu dila v zavislosti na mire inflace tak,
ze Dodavatel je opravnén jednostranné zvysit Cenu dila o miru
inflace vyjadfenou pfiristkem primérného ro¢niho indexu
spotiebitelskych cen, kterd vyjadiuje procentni zménu
primérné cenové hladiny za 12 poslednich mésicti proti
priméru 12 pfedchozich mésici  vyhlasenou Ceskym
statistickym Utadem, a to za celé obdobi (za viechny mésice)
od vytvofeni cenové nabidky do dne pfedani Dila.
Rozhodujicim okamzikem pro stanoveni konecné Ceny dila
tak je vystaveni koneéné fakturace po predani a pievzeti Dila.
S ohledem na stavajici situaci na trhu s materialnimi a jinymi
vstupy nezbytnymi pro realizaci dila Dodavatel upozoriiuje, Ze
shora navrhovana cena dila je cenou konecnou pouze za
predpokladu, Ze ze strany subdodavatelti materialnich ¢i jinych
vstupt pro dilo nedojde v prubéhu provadéni dila ke zvyseni
ceny jednotkovych cen za polozky pouzité v cenové nabidce o
vice jak o 10 %. Pro ptipad, Ze v prub&hu realizace dila, a to
ke dni vystaveni jednotlivych dil¢ich fakturaci (budou-li
vystavovany), resp. ke dni kone¢né fakturace po predani a
prevzeti dila, dojde ke shora piedvidanému zvySeni cen za
polozky v cenové nabidce, je Dodavatel opravnén dotétovat
rozdil Odbérateli, s ¢imz Odbératel akceptaci cenové nabidky
souhlasi. Pro tyto ucely je Dodavatel povinen Odbérateli
navyseni ceny jednotkovych cen za polozky z cenové nabidky
dolozit, kdy pro ucely vypoctu zvySeni jednotkové ceny
pouzit¢ vcenové nabidce se povazuje primérnd cena
jednotkové polozky pouzité v cenové nabidce nabidnuta
nejméné¢ dvéma subdodavateli Dodavateli v mésici
predpokladané dil¢i fakturace ¢i konecné fakturace dila
Dodavatelem Odbérateli.

. Cena je splatna na zaklad¢ faktury - danového dokladu

vystaveného Dodavatelem. Cena se povazuje za uhrazenou
dnem, kdy je pfipsana na ucet Dodavatele uvedeny na
prislusné faktufe pod variabilnim symbolem uvedenym na
prislusné faktufe. Faktury Dodavatel zasila poStou nebo na
zadost Odbératele na Odbératelem uvedeny email. Fakturu je
Dodavatel opravnén vystavit po odevzdani Zbozi dle ¢l. VI.
odst. 2 resp. odst. 10 VOP, pokud predmét Dila zahrnuje i jeho
montaz. Podpis pfedavaciho protokolu nebo dodaciho listu ze
strany Odbératele neni nutnou nalezitosti pro vznik prava
Dodavatele vystavit kone¢nou fakturu (viz ¢l. VI. odst. 11
VOP).

Smlouvou muze byt sjedndna povinnost Odbératele slozit
zéalohu ve vysi az 100 % Ceny. Dodavatel je rovnéz v prubehu
provadéni Dila opravnén pozadovat uhradu jiz provedenych
casti Dila bez ohledu na to, zda byla sjednana zaloha ¢i nikoliv.

. Pfipadné néklady vzniklé v souvislosti s dodate¢nymi

zménami pozadovanymi Odbératelem po uzavieni Smlouvy
budou Odbérateli vytctovany zvlast.

.V piipad¢ prodleni s uhradou kterékoliv faktury, nebo jeji

¢asti, je Dodavatel opravnén pozdrzet dodéani dalSiho Zbozi
Odbeérateli, resp. prerusit provadéni Dila, a to az do uplného
splaceni vSech zévazkl Odbératele, s nimiz je viici Dodavateli
v prodleni. Po tuto dobu neni Dodavatel v prodleni s dodanim
Zbozi, resp. dokoncenim Dila, a o dobu prodleni Odbératele
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s thradou finan¢nich zavazkd vici Dodavateli a dalsich 5
pracovnich dnti po douhrazeni téchto zavazkid se prodluzuje
Dodaci lhita.

V piipadé prodleni Odbératele s thradou faktury, je Odbératel
povinen uhradit Dodavateli smluvni pokutu ve vysi 0,1 %
z dluzné ¢astky za kazdy, byt’ zapocaty den prodleni. Smluvni
pokuty jsou splatné denné i bez vyzvy k tthrad¢. Vznik naroku
Dodavatele na smluvni pokutu nemé zadny vliv na pravo
Dodavatele pozadovat nahradu skody v plné vysi, a to i vedle
smluvni pokuty.

Odbeératel prohlaSuje, ze mé zajiSténé dostatecné financni
prostiedky pro tthradu Zbozi.

10. Pokud neni stanoveno jinak, ¢ini splatnost vSech danovych

dokladt dle Smlouvy a VOP 14 kalendainich dni od vystaveni.
Piipadné reklamace danovych dokladi nebo faktur musi
Odbeératel uplatnit u Dodavatele pisemné nejpozdéji do 7 dnid
od doruceni danového dokladu nebo faktury. Nebude-li
reklamace faktury nebo danového dokladu dorucena
Dodavateli ve vyse uvedené 1hiité, ma se za to, ze Odbératel
fakturu nebo danovy doklad uznava a zavazuje se dle n¢j plnit.

VI. Dodéani a nebezpeci Skody

. Dodaci lhtita se udava v tydnech nebo v pracovnich dnech,

pokud neni Dodavatelem uvedeno jinak. Pracovnimi dny se
rozumi pondéli az patek s vyjimkou statnich svatki. Dodavatel
plnéni Dodavatele umoznit a pfijmout.

Dodaci lhita je dodrzena a ZboZi je povazovano za dodané
Odbérateli okamzikem jeho odevzdani Odbérateli v
Provozovné Dodavatele ¢i odevzdanim Zbozi prvnimu
dopravci k prepravé pro Odbératele na misto urceni oznacené
Odbératelem. Dodavatel splni svou povinnost odevzdat Zbozi
Odbeérateli rovnéz v ptipadé, kdy Odbeérateli umozni nakladat
se Zbozim v Provozovné a v€as mu to oznami, bez ohledu na
to, zda Odbératel bez vazného divodu odmitne Zbozi pievzit,
¢i je v prodleni s prevzetim Zbozi.

Ma se za to, ze Odbératel odmitl prevzit Zbozi v misté, které
bylo Odbératelem urceno jako misto uréeni Zbozi, pokud je
osobou fidi¢e, jenz fyzicky piepravu provadél, na dodacim
listé€ uvedeno, ze Odbératel zasilku nepievzal.

Dodavatel neodpovida za prodleni s dodanim Zbozi zptisobené
vyssi moci, a to ani v piipadé fixni Dodaci lhity, pokud
Dodavatel Odbérateli zasah vys$§i moci oznami ve lhute
Ctyficeti osmi (48) hodin poté, co se o ném dozvédél. Vyssi
moci se pritom rozumi okolnost mimotadna, nepfedvidatelna,
neodvratitelnd a nezavinéna, kterd je mimo priméfenou
kontrolu Dodavatele a neni zpusobena jednanim nebo
opomenutim Dodavatele a nebylo ji mozné ptedejit nasazenim
zalozniho planu (tj. zejména: zaplavy, vybuchy, zemétfeseni,
pozary nebo jiné piirodni katastrofy, valky, teroristické utoky,
propuknuti odporu, ob¢anské nepokoje, imyslna poskozeni,
sabotaze, revoluce, stavky, vyluky nebo protestni akce
zaméstnanc jakéhokoliv typu, kontroly nebo sankce v
mezinarodnim obchodu). V pfipadé€, ze se nejedna o fixni
Dodaci lhtitu, je Dodavatel opravnén prodlouzit Dodaci lhtitu
o dobu trvani piekazky. Stane-li se za vySe uvedenych
okolnosti pInéni, resp. jeho ¢ast, nemozné, zanika Dodavateli
povinnost plnit.

. Vlastnické pravo ke Zbozi ptfechazi z Dodavatele na

Odbératele az Gplnym zaplacenim ceny Zbozi. Do té doby je
Zbozi vlastnictvim Dodavatele.
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Nebezpeci skody na Zbozi prechazi na Odbératele okamzikem
prevzeti Zbozi Odbératelem, pfipadné¢ okamzikem prodleni
Odbératele s pievzetim Zbozi, jestlize mu ze strany
Dodavatele bylo umoznéno se Zbozim nakladat.

Preda-li Dodavatel Zbozi dopravci pro piepravu Zbozi
k Odbérateli v misté uréeném Smlouvou, piechazi nebezpeci
Skody na Zbozi predanim Zbozi dopravci v tomto misté a
nebylo-li misto smluveno, pfeddnim prvnimu dopravci pro
prepravu do mista uréeni oznaceného Odbératelem.

Pievzeti Zbozi je Odbératel povinen potvrdit na dodacim liste,
ktery je povinen opatfit nasledujicimi nalezitostmi: Citelnym
jménem piebirajici osoby, podpisem piebirajici osoby, datem
prevzeti, razitkem Odbératele piipadné cislem obcanského
prikazu piebirajici osoby.

Nepievezme-li Odbératel Zbozi do 30 dni po uplynuti Dodaci
lhity z ddvodi nelezicich na strané Dodavatele, ackoliv mu
bylo ze strany Dodavatele umoznéno se Zbozim nakladat, je
Dodavatel opravnén pozadovat skladovaci naklady ve vysi 0,1
% ze sjednané Ceny za kazdy i zapocaty den skladovani.

10.V ptipad¢, kdy je predmétem Smlouvy i montaz Zbozi, je

11.

12.

zavazek Dodavatele k dokonceni a predani Dila splnén
provedenim montaze, o ¢emzZ bude stranami nasledn¢ sepsan
predavaci protokol, kde bude uvedeno, Zze Dodavatel Dilo
predava a Odbératel jej ptebird. Odbératel je opravnén
odmitnout pievzeti Dila pouze pro vady ¢i nedodélky, které
samy 0 sob¢ nebo ve svém uhrnu brani fadnému uzivani Dila.
Odbératel je povinen v pfedavacim protokolu vytknout
veskeré zjevné vady a nedodélky, které Dilo v den predavani
ma a s Dodavatelem v protokolu dohodnout termin pro jejich
odstranéni, jinak se ma za to, ze zadné vady a nedod¢lky
v dobé¢ predani Zbozi nejsou. V pfipad¢, ze nebude termin pro
odstranéni téchto vad dohodnut jinak, ma se za to, ze ¢ini 20
pracovnich dnd ode dne jejich zapsani do protokolu.
Pfedavaci protokol mize byt nahrazen dodacim listem dle ¢l.
VI. odst. 8 VOP.

PREDANI DILA FIKCI: Jestlize Odbératel odmitne v rozporu
sujednanim ptfedchoziho odstavce Dilo pfevzit, nebo
neposkytne-li soucinnost s pfevzetim Dila, nema tato
skutecnost vliv na splnéni zavazku Dodavatele provést Dilo a
na povinnost Odbératele doplatit Cenu. Dilo se tedy povazuje
za fadné a vcas predané a prevzaté (zavazek Dodavatele
provést Dilo je splnén a protokol se nevyzaduje), pokud
Odbératel odmitne prevzit Dilo v rozporu s ujednanimi ¢lanku
VI odst.10 VOP ¢i neposkytne soucinnost k pievzeti Dila.
Zptsobem shora popsanym muze byt pfedana i jiz dokoncena
¢ast Dila. Dokladem o pfedani a ptevzeti casti Dila je vedle
predavaciho protokolu rovnéz soupis provedenych praci
podepsany obéma smluvnimi stranami.

VIIL. Odpovédnost za vady

. Zavadu Zbozi se ve smyslu § 2099 NOZ povazuje Zbozi, jez

neni doddno v odpovidajicim mnoZstvi, nebo

provedenti, resp. neni spravné namontovano.

Vady zjevné, vady skryté:

e Odberatel je povinen Zbozi pti jeho prevzeti zkontrolovat, tj.
provérit, zda jeho mnozstvi, jakost a provedeni odpovida
uzaviené Smlouvé a piipadné vady Zbozi ihned pfi prejimce
Zbozi, resp. je-li zbozi Odbérateli odesilano na misto uréeni
stanovené  Odbératelem  prostiednictvim  dopravce,
nejpozdeji do tii dnti po dopraveni Zbozi do mista urcenti,
vytknout Dodavateli. Za vady Zbozi (vady zjevné), které

jakosti,
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nebudou Odbératelem pii piejimce Zbozi vytknuty,
Dodavatel neodpovida.

V ptipadé predani Zbozi/Dila fikci dle ¢l. VI. odst. 11, je
Odbératel-Spotiebitel povinen pifipadné zjevné vady a
nedodélky uplatnit pisemné u Dodavatele nejpozdéji do 3
pracovnich dnii ode dne piedani. K pozdéji vytknutym
zjevnym vadam a nedodélktim se nepiihlizi a uplynutim
lhiity plati, ze Dilo bylo pfedano bez zjevnych vad a
nedodélkt. Odbérateli, ktery je Podnikatelem, pak v pfipadé
predani fikci zanikd pravo domdhat se prav z odpoveédnosti
za vady zjevné vcetné ndhrady Skody okamzikem vzniku
fikce predani Dila.

Skryté vady Zbozi/Dila je Odbératel-Spotiebitel povinen
uplatnit pisemné u Dodavatele bez zbyte¢ného odkladu poté
(max. 7 dni), co je mohl pfi dostatené péci zjistit, nejpozdéji
vsak do 2 let od prevzeti Dila. Dodavatel je povinen o
reklamaci rozhodnout do 3 dnd ode dne jejiho pisemného
uplatnéni u Dodavatele, kdy do této lhity se nezapocitava
doba pfimétend podle druhu vady potfebna k odbornému
posouzeni vady. Reklamace vcetné odstranéni vady musi byt
vytizena bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 30 dnti ode
dne pisemného uplatnéni reklamace, pokud se Dodavatel
s Odbératelem nedohodne na delsi lhaté. Odbératel-
podnikatel je vady skryté povinen pisemné Dodavateli
vytknout ve lhiité 3 pracovnich dnt pocitané od prvniho dne,
kdy se skryta vada projevi, nejpozdé&ji vSak do 1 mésice od
dodéni Zbozi dle ¢l. VI. odst. 2, resp. 10 a 11 VOP.

V piipadé, kdy je Zbozi Odbérateli na zakladé jeho zadosti
zasilano prostfednictvim dopravce na misto urceni
Odbeératelem stanovené, Odbératel prejima od dopravce
pouze zasilky bez viditelnych znamek poskozeni. Pokud po
rozbaleni zasilky Odbératel zjisti, Ze obsah byl v prib&hu
prepravy poskozen, bezodkladné, nejpozdéji vsak do 3 dni
od prevzeti Zbozi od dopravce provadéjiciho prepravu Zbozi
do mista ureni vyrozumi Dodavatele o této skuteénosti
prostiednictvim zpravy zaslané elektronickou postou, faxem
¢i doporucené postou na adresu sidla Dodavatele.

Zaruka za jakost:

Pokud Dodavatel poskytuje zaruku za jakost, uvede tuto
skuteCnost ve Smlouvé€, resp. cenové nabidce. Pokud ve
Smlouvé neni vyslovné uvedeno, ze by Dodavatel zaruku za
jakost poskytoval, plati, ze zaruka za jakost se
neposkytuje.Lhita k uplatnéni prav z vadného plnéni, resp. ze
zaruky za jakost, za¢ind bézet dnem odevzdani Zbozi
Odbeérateli bez ohledu na to, zda je Odbératel v prodleni
s pfevzetim Zbozi, ¢i Zbozi odmitne pfevzit. V pfipade
odevzdani Zbozi jeho odeslanim prostiednictvim dopravce,
pocina lhiita bézet dojitim Zbozi do mista uréeni stanoveného
Odbératelem.

Prava z vadného plnéni ani prava ze zaruky za jakost
Odbérateli nenalezi:

jedna-li se o vadu, kterou musel Odbératel s vynalozenim
obvyklé pozornosti poznat jiz pti pievzeti Zbozi (kupf. vady
mnozstevni, vady v dokladech, vady v provedeni apod.) a tuto
vadu neoznamil Dodavateli pfi pfevzeti Zbozi, a je-li zbozi
Odbeérateli odesilano na misto urceni stanovené Odbératelem
prostfednictvim dopravce, nejpozdéji do tii dnit po dopraveni
Zbozi do mista urceni;

pokud Odbeératel pied pievzetim Zbozi védel, ze Zbozi
ma vadu, nebo pokud Odbeératel vadu sam zptsobil;

pokud nebylo pravo z vady uplatnéno ve lhuté k uplatnéni prav
z vadného plnéni, resp. v zaruéni dobg;
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pokud se Odbératel pokousel vadu sam nebo prostiednictvim
tieti osoby odstranit ¢i opravit;

u vad, jez vznikly v disledku nepfiméfeného zachazeni se
Zbozim, zanedbani péCe o Zbozi, uzivani v rozporu
s doporucenim vyrobce, nebo v disledku jinych neodbornych
zéasaht,

u vad, jez vznikly v dasledku piekroceni doby a miry
Zivotnosti Zbozi;

u vad, jez vznikly v disledku mechanického poskozeni Zbozi;
u vad, jez vznikly uzivanim ¢&i  skladovanim Zbozi
v nevhodném prostifedi, v podminkach, které neodpovidaji
svoji teplotou, praSnosti, vlhkosti, ¢i chemickymi a
mechanickymi vlivy vlastnostem Zbozi;

pfi poruseni ochrannych nalepek ¢i peceti, pokud jimi vyrobce
vyrobek opatfil;

pfi poskozeni Zbozi v disledku zivelni udalosti ¢i vyssi moci
u vad Zbozi, u kterych nelze prokazat, ze vznikly pouzitim
chybou Dodavatele, chybnou expedici nebo neuplnym
zpracovanim a vSemi dal§imi pfi¢inami bez zavinéni
Dodavatele.

u Zbozi z ptirodnich materialti (dfevo, kiize) nelze reklamovat
odchylky, vyplyvajici z jejich pfirozenych vlastnosti.

. Postup reklamace:

e Pisemné vytknuti vady Zbozi musi obsahovat popis vady,
pfipadné popis projevi vady. Odbératel nese riziko skod
vzniklych v disledku poruseni jeho povinnosti dle tohoto
¢lanku. V souvislosti s odpovédnosti za vady a odpovédnosti
ze zaruky neni Dodavatel povinen odstrafiovat bezplatné
vady ZboZi na jiném misté nez ve svém sidle, pokud to
charakter Zbozi nevylucuje, nebo se strany nedohodnou
jinak.
Pfi zjisténi vad, za néz Dodavatel odpovida, je Dodavatel
povinen na své naklady zjisténé vady odstranit opravou,
dodanim chybéjiciho Zbozi nebo nadhradou za vadné Zbozi,
a to ve lhuté do 30 dnd od jejich uplatnéni. Vadné Zbozi,
které bylo vyménéno, zstava v majetku Dodavatele. Je-li
vadna jen ¢ast dodaného Zbozi, Odbératel neni opravnén
reklamovat celé Zbozi. Odbératel neni opravnén pozadovat
dodani nové véci, pokud to je vzhledem k povaze vady
nepiiméfené. V ostatnim se pouzije Uprava dle ust. § 2169
obcanského zakoniku, Odbératel vSak neni opravnén
pozadovat provedeni nahradniho dila, jestlize pfedmét Dila
vzhledem k jeho povaze nelze vratit nebo predat Dodavateli.
Neodstrani-li Dodavatel do 30 dni od pfijeti Dodavatelem
uznané reklamace vady Zbozi, mize Odbératel odstoupit od
Smlouvy nebo pozadovat piiméfenou slevu z Ceny.
Odbératel pisemné oznami Dodavateli, jaké naroky z
odpovédnosti za vady uplatiiuje, a to do 5 dnd ode dne
uplynuti lhiity k odstranéni vad Zbozi, jinak muiZe toto pravo
zvolit Dodavatel.
V ptipade, ze Odbeératel oznami Dodavateli vady Zbozi a na
Zbozi nejsou zjistény zadné vady, za které by byl Dodavatel
odpovédny, nahradi Odbératel Dodavateli naklady vzniklé
v souvislosti se zjisténim neopravnénosti reklamace.
Do délky lhiity k uplatnéni prav z vadného plnéni se nepocita
doba od pfijeti opravnéné reklamace az do doby, kdy je
Odbératel povinen Zbozi si po vyfizeni reklamace prevzit, tj.
doba trvani reklamace kon¢i dnem wvyfizeni reklamace,
nikoliv az dnem vyzvednuti Zbozi Odbératelem.
o V piipad€ neopravnéné reklamace se lhita pro uplatnéni
prav z vadného plnéni neprodluzuje.
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. Odbeératel, ktery je Podnikatelem, na sebe uzavienim Smlouvy
bere ve smyslu § 1765 odst. 2 Obcanského zakoniku,
nebezpeci zmeény okolnosti.

VIII. Odpovédnost za Skodu a nemajetkovou Gjmu

. Dodavatel odpovida Odbeérateli za Skodu a nemajetkovou
ujmu, kterd by mu vznikla jako disledek poruSeni Cci
opomenuti splnéni povinnosti Dodavatele plynoucich mu ze
Smlouvy ¢i pravnich ptfedpisti pouze do vyse Ceny Zbozi. Toto
ustanoveni se pouzije pouze v piipadé, kdy je Odbératel
Podnikatelem.

IX. Dorucovani

. Pfi dorucovani (zasilani pisemnosti), zprav a jakychkoliv
jinych materiald druhé smluvni strané prostfednictvim
postovniho dorucovatele se dorucuje na posledni znamou
adresu druhé smluvni strany. V pochybnostech se ma za to, ze
se jedna o posledni adresu, oficialné sd€lenou druhé smluvni
strané, ze které je bézn¢ prijimana korespondence, resp. adresa
uvedena ve Smlouvé (identifikace smluvnich stran).
Dorucovani pisemnosti se provadi doporu¢enym dopisem
zaslanym do vlastnich rukou. Odepfe-li adresat pisemnosti
pisemnost pfijmout nebo ji posta vrati s oznacenim
,hedoruditelna®™, tj. zejména odstéhuje-li se adresat bez
oznameni této skuteénosti druhé smluvni strané, ¢i zméni-li
adresat bez uvédoméni druhé smluvni strany dorucovaci
adresu, je zasilka povazovana za dorucenou 5. dnem po jejim
odevzdani postovnimu pfepravci.

. Zpravy zasilané elektronickou postou (e-maily) se povazuji za
dorucené nasledujici pracovni den po odeslani emailové
zpravy. V ptipadé¢ doruovani emailem Dodavateli, je
emailova zprava Dodavateli dorucena teprve ve chvili, kdy je
doruCeni  potvrzeno  Dodavatelem, nikoliv  pouze
prostiednictvim automatického potvrzovani odpovédi, nybrz
vyslovnym  potvrzenim dorueni e-mailové  zpravy
samostatnym e-mailem, ve kterém bude Dodavatelem
doruCeni vyslovné potvrzeno. Pifi vyuziti mozZnosti
komunikace prostfednictvim elektronické posty jsou smluvni
strany povinny uvadét adresu své elektronické posty (e-
mailova adresa), kterd musi mit zajiSténou technickou
funkcénost. Tato e-mailovd adresa plati pro pfipady
komunikace elektronickou postou do odvolani nebo podani
zadosti 0 zménu.

. Ob¢ strany se zavazuji, ze budou druhou smluvni stranu
neprodlen¢ pisemné informovat o pfipadnych zménach v
osobé svého odpovédného pracovnika a jakychkoli jinych
udaju podstatnych pro vzajemné poskytovani si informaci.

X. Odstoupeni od Smlouvy

. Od Smlouvy muze jeji ucastnik odstoupit pouze v piipadeé

podstatného poruseni smluvnich povinnosti druhou smluvni

stranou.

. Za podstatné poruseni smluvnich povinnosti se povazuje:

e prodleni Odbératele se zaplacenim faktury delsim nez 10
kalendainich dnti

e prodleni Odbératele s predanim mista provadéni Dila
del§im nez 10 dnt.

e Neposkytnuti soucinnosti Odbératelem k dodani Zbozi ¢i
plnéni Dila Dodavatelem do 10 dnd od pisemné vyzvy
Dodavatele k poskytnuti této soucinnosti ze strany
Odbératele
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e Prodleni Dodavatele s dodanim Zbozi delsi nez 30 dnii
po uplynuti dodateéné pisemné poskytnuté lhity v délce
10 pracovnich dna.

. Dodavatel mize odstoupit od Smlouvy také pii podstatném

zhorSeni majetkovych poméri Odbératele. Za podstatné
zhor$eni majetkovych pomérii se povazuje zejména:
e Podéni insolven¢niho ndvrhu na prohlaSeni Gpadku na
majetek Odbeératele,

. Odstoupeni od Smlouvy musi byt pisemné a musi byt zaslano

druhé smluvni strané¢ doporu¢enym dopisem na adresu sidla
nebo ve Smlouvé uvedeného bydlisté. Odstoupeni nabyva
ucinnosti dnem doruceni pisemné zpravy o odstoupeni od
Smlouvy druhé smluvni strané.

. Odstoupeni od Smlouvy se dale fidi § 2001 a nasl. NOZ.
.V piipade, ze dojde k zaniku Smlouvy z jakéhokoliv jiného

divodu nez splnénim, je pro ucely ocenéni jiz provedenych
praci, které je Odbératel povinen Dodavateli uhradit,
rozhodnym pro urceni ceny téchto praci polozkovy rozpocet ¢i
cenova nabidka Dodavatele.

XI. Informace pro Odbératele - spoti‘ebitele
Tato cast VOP se nevztahuje na Odbératele, ktery je
Podnikatelem.

. Odbératel - spotiebitel bere na védomi, zZe

dle ustanoveni § 1837 ob¢anského zakoniku, nelze mimo
jiné odstoupit od smlouvy o poskytovani sluzeb, jestlize
byly splnény s jeho piedchozim vyslovnym souhlasem
pred uplynutim lhity pro odstoupeni od smlouvy a
Dodavatel o tomto Odbératele — spotiebitele poucil, od
smlouvy o dodavce Zbozi, které bylo upraveno podle
prani Odbeératele nebo pro jeho osobu, od smlouvy o
dodavce zbozi, které podléha rychlé zkaze, jakoz i zbozi,
které bylo po dodani nenavratné smiseno s jinym
zbozim, od smlouvy o opravé nebo udrzbé provedené
v misté¢ uréeném Odbératelem — Spotiebitelem na jeho
zéadost.

. Odbératel — spotiebitel je opravnén (mimo piipady

uvedené v ¢l. XI odst. 1 téchto VOP) ve lhiiteé do 14 dnt
odstoupit od Smlouvy uzavirané mimo obchodni
prostory Dodavatele nebo od Smlouvy uzavirané
vyhradné prostfednictvim prostiedkd komunikace na
dalku. Dodavatel neni povinen zacit s poskytovanim
sluzeb a plnénim dle Smlouvy dfive, nez Odbérateli —
spotiebiteli uplyne lhtta pro odstoupeni od Smlouvy,
pokud mu toto pravo nalezi. Dodavatel je opravnén zacit
s poskytovanim plnéni dle Smlouvy pted uplynutim
lhiity pro odstoupeni pouze v pripadé¢, kdy mu Odbératel
— spotiebitel pisemné ¢i emailem sdéli, ze vyslovné zada,
aby Dodavatel s pInénim zacal pfed uplynutim této lhity.

. Odstoupeni od Smlouvy musi byt Dodavateli odeslano

ve lhté uvedené v predchozi vété pocitané u Kupni
smlouvy od prevzeti Zbozi ¢i v ptipad¢ vétsiho mnozstvi
Zbozi pti prevzeti posledniho z nich a u Smlouvy o Dilo
od uzavieni Smlouvy. Pro odstoupeni od Smlouvy muiize
Odbeératel-spotiebitel vyuzit tento vzorovy formulaf:

Vzorovy formulai pro odstoupeni od smlouvy
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spotiebitelem,
(vypliite tento formular a poslete jej zpét pouze v pripade,
Ze chcete odstoupit od smlouvy)

Oznamenti o odstoupeni od smlouvy

Adresat eTruhlarna, s.r.o., se sidlem Arnostova 2258, 250
82 Uvaly, obchodni email: info@etruhlarna.cz

Oznamuji/oznamujeme(*), Ze timto
odstupuji/odstupujeme(*) od smlouvy o nakupu tohoto
zboZi(*)/0 poskytnuti téchto sluZeb(*)

Specifikace 7DOZi:c......c.ueueieiiniiiiniininnnn.
- Datum objednadni(*)/datum obdrZeni(*)

- Jméno a prijmeni spoti‘ebitele/spotiebitelit
- Adresa spotiebitele/spotiebitelii

- Podpis spotiebitele/spotiebitelii (pouze pokud je tento
formular zasilan v listinné podobé)

- Datum

(*) Nehodici se Skrtnéte nebo udaje doplnte.

. Odstoupeni od Smlouvy muize Odbeératel-spotiebitel
predat osobné na sidle Dodavatele, zaslat na adresu sidla
Dodavatele ¢i zaslat prostfednictvim elektronické posty
na adresu Dodavatele info@etruhlarna.cz

. V pfipadé odstoupeni od Smlouvy dle ¢l. XI. odst. 2
VOP se Smlouva odpocatku rusi. Zbozi musi byt
vraceno Dodavateli bez zbytecného odkladu, nejpozdéji
do ¢trnacti (14) dnit od odstoupeni od Smlouvy,
Dodavateli. Odstoupi-li ~ Odbératel-spotiebitel od
Smlouvy, nese Odbc¢ratel-spotiebitel naklady spojené s
navracenim Zbozi Dodavateli, a to i v tom pripad¢, kdy
Zbozi nemlze byt vraceno pro svou povahu obvyklou
poStovni cestou.

. 'V ptipadé odstoupeni od Smlouvy dle ¢l. XI. odst. 2
VOP vrati Dodavatel penézni prostiedky piijaté od
Odberatele-spotiebitele do Ctrnacti (14) dnli od ode dne
navraceni ZboZzi ¢i prokazani, ze Zbozi bylo odeslano,
ato stgjnym zpusobem, jakym je Dodavatel od
Odbératele-spotiebitele piijal. Dodavatel je taktéz
opravnén vratit plnéni poskytnuté¢ Odbératelem-
spotebitelem jiz pii vraceni Zbozi Odbératelem-
spotebitelem ¢i jinym zplsobem, pokud s tim
Odberatel-spotiebitel bude souhlasit a nevzniknou tim
Odbérateli-spotiebiteli ~ dalsi  naklady.  PenéZni
prostfedky mohou byt vraceny i prostiednictvim zapoctu
oproti nové faktute v pfipad¢ uzavieni jiné Smlouvy s
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Dodavatelem. Odstoupi-li Odbératel-spotiebitel od
Smlouvy, Dodavatel neni povinen vratit pfijaté penézni
prostiedky  Odbérateli-spotiebiteli diive, nez mu
Odbeératel-spotiebitel Zbozi vrati nebo prokaze, ze Zbozi
Dodavateli odeslal.

. Nérok na uhradu skody vzniklé na Zbozi je Dodavatel

opravnén jednostranné zapocist proti naroku Odbeératele-
spottebitele na vraceni Ceny.

. Mimosoudni vytizovani stiznosti spotiebitelii zajist'uje

Dodavatel  prostfednictvim  elektronické  adresy
info@etruhlarna.cz. Informaci o vyfizeni stiznosti
Odbératele-spotiebitele zasle Dodavatel na
elektronickou adresu Odbératele.

. 'V ptipadé¢, Ze dojde mezi Dodavatelem a Odbératelem-

spotiebitelem ke wvzniku spotiebitelského sporu ze
Smlouvy, ktery se nepodari vytesit vzijemnou dohodou,
ma spotiebitel vsouladu s § 20d a nasl. zakona ¢.
634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, v platném znéni,
pravo na mimosoudni feseni spotiebitelského sporu, tj.
muze podat navrh na mimosoudni feSeni takového sporu
uréenému subjektu mimosoudniho feSeni
spotiebitelskych sport, kterym je Ceskd obchodni
inspekce Ustfedni inspektorat - oddéleni ADR,
Stépanska 5, 120 00 Praha 2, e-mail: adr@coi.cz
Web: adr.coi.cz. Veskeré podrobnosti k mimosoudnimu
feseni jsou uvedeny na strankach Ceské obchodni
inspekce www.coi.cz

10.Spottebitel muze vyuzit rovnéz platformu pro fesSeni

sport online, ktera je zfizena Evropskou komisi na
adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr/.
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XII. Ochrana osobnich tidaji

. Dodavatel postupuje pifi nakladani s osobnimi udaji v souladu
s Narizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze
dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto udaju
a o zruseni smérnice 95/46/ES (Obecné nafizeni o ochrané
osobnich udaji), i se zdkonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani
osobnich udaju, jakoz i s ostatnimi predpisy souvisejicimi
s oblasti zpracovani osobnich udajt, tj. zejména zakon C.
127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o zméné
nekterych souvisejicich zdkond a zdkon ¢. 480/2004 Sb. o
nekterych sluzbach informaéni spoleCnosti a o zméné
nékterych zakont, v platném znéni.

. Dozor nad oblasti ochrany osobnich tidajii vykonavéa Utad pro
ochranu osobnich udaju, se sidlem Pplk. Sochora 727/27, 170
00 Praha 7 - HoleSovice., web: Www.uoou.cz .

. O ochran¢ osobnich Udaji je pojednano v samostatném
dokumentu ,,/nformace o zpracovini osobnich udaji“
uvefejnéném na webovych strankiach Dodavatele
www.etruhlarna.cz v zialoZce oznacené jako ,,Ochrana
osobnich udaji“. Soucasné¢ je dokument predkladan
Odbératelim, ktefi jsou fyzickymi osobami spolu se smluvni
dokumentaci.

XIII. Zavérecna ustanoveni
Smluvni strany po pfedchozi vzajemné dohodé vyslovné
vylucuji pouziti obchodnich zvyklosti ve smyslu § 558 odst. 2
z.¢. 89/2012 Sb.
. Nestanovi-li Smlouva a tyto VOP jinak, fidi se pravni vztahy
mezi smluvnimi stranami pfisluSnymi ustanovenimi zak. ¢.
89/2012 Sb., Obcanskym zakonikem (ve VOP rovnéz jako
»,NOZ®), v platném a u¢inném znéni.
. Prava Odbératele vznikla ze Smlouvy nesmi byt postoupena
bez predchoziho pisemného souhlasu Dodavatele. Za
pisemnou formu nebude povazovana vyména e-mailovych, ¢i
jinych elektronickych zprav.
Smluvni strany sjednaly, ze Dodavatel je opravnén postoupit
Smlouvu tieti osobé€, pficemz k tomuto udéluje Odbératel
vyslovny souhlas. Pro pfipad postoupeni Smlouvy si strany
ujednaly, Ze postoupena strana nemuze odmitnout osvobozeni
postupitele.
Strany vylucuji ve vztahu k pohledavkam aplikaci § 1987 odst.
2 obcanského zakoniku a souhlasi s tim, ze Dodavatel je
opravnén jednostranné zapocist i nejistou nebo neurcitou
pohledavku za Odbératelem. Dodavatel je dale opravnén
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zapocitat i své nesplatné pohledavky za Odbératelem vici
pohledavkam Odbératele za Dodavatelem. Odbératel-
podnikatel neni opravnén jednostranné zapocitavat své
pohledavky za Dodavatelem.

Strany si sdélily v§echny skutkové a pravni okolnosti, o nichz
k datu podpisu Smlouvy védély nebo védét musely, a které
jsou relevantni ve vztahu k uzavieni Smlouvy.

Odbératel se zavazuje zachovavat mlcenlivost o vSech
skute¢nostech, které se v souvislosti se Smlouvou dozveéd€l, a
je si védom toho, Ze tyto informace povazuje Dodavatel za své
obchodni tajemstvi dle NOZ. Tento zdvazek Odbeératele trva i
po skon¢eni smluvniho vztahu ze Smlouvy.

Je-1i nebo stane-li se nékteré ustanoveni téchto VOP nebo
nekteré ustanoveni v ramci ostatnich ujednani nedcinnym,
neni tim dotena ucinnost vSech ostatnich ustanoveni ¢i
ujednani.

Tyto VOP tvofi nedilnou soucast Smlouvy, ke které byly
pripojeny. Vyloudit ¢i zménit néktera ustanoveni Smlouvy ¢i
VOP je mozné jen pisemnou formou. Pokud Smlouva
upravuje prava a povinnosti smluvnich stran v rozporu
s t¢tmito VOP a zaroven ve Smlouvé neni k témto konkrétnim
pravim a povinnostem vyslovné sjednano, Ze se piislusna
ustanoveni VOP nepouziji, pak maji ustanoveni VOP prednost
i pfed ustanovenimi Smlouvy, ktera jsou s VOP v rozporu.

10. Podpisem Smlouvy Odbératel souhlasi, Ze vzajemna prava a

11.

povinnosti se budou vedle Smlouvy fidit i ustanovenimi VOP.
Pro piipad, Ze by nékteré ustanoveni VOP bylo v rozporu
s kogentnimi ustanovenimi pravnich pfedpistt zakotvujicimi
ochranu prav Spotiebitele, pak se takové ustanoveni VOP
nepouzije pro pravni vztah mezi Dodavatelem a Odbératelem
v postaveni Spotiebitele a v takovém ptipad¢ bude aplikovano
prislusné kogentni ustanoveni pravniho piedpisu upravujiciho
prava Spotiebitele.

Pokud vztah zalozeny smlouvou obsahuje mezinarodni
(zahranicni) prvek, pak strany sjednavaji, Ze vztah se fidi
Ceskym pravem. Timto nejsou dotCena prava Spotiebitele
vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich predpisd. Smluvni
strany sjednavaji jako mistné ptislusny soud Obvodni soud pro
Prahu 10 v ptipadé vécné pfislusnosti okresniho soudu v I.
stupni, nebo Méstsky soud v Praze v pfipadé vécné
prislusnosti krajského soudu v I. stupni. Sjednana pfislusnost
soudu plati jako pro vztahy s mezinarodnim prvkem tak i pro
vztahy vnitrostatni.

12. Tyto VOP nabyvaji u¢innosti dne 1.5.2026
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